ADATVEDELMI TAJEKOZTATO

Az informacios onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szold 2011. évi CXII. torvény, az
Eurdpai Parlament és Tanics (EU) 2016/697 rendelete (2016. aprilis 27.)" szerint a weboldalon 1év6
szolgaltatasok vonatkozasaban a graphlT Kft. . (a tovdbbiakban: graphlT Kft. ) adatkezelést végez.

A graphlT Kft. weboldalainak (www.graphit.hu, www.cadcamplm.hu, www.asprova.hu) megtekintésével
és a portalon torténd regisztracioval, az azon keresztiil elérhetd szolgaltatasok igénybevételével, (termékek
és ajanlatok letdltése, szolgéltatasok megrendelése) illetve a portal latogataséval On elfogadja a személyes
adatai kezelésének feltételeit, és kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy az adatkezeld az On 4ltal megadott
személyes adatokat — az iigylet jellege altal meghatarozott célbodl és ideig — nyilvéantartsa és kezelje, az On
részére szolgaltatasarol és tevékenységérdl tovabbi tajékoztatast kiildjon (pl. hirlevél stb.) és sajat részére
marketing céli adatkezelést végezzen, a szolgaltatas technikai biztositasat megteremtse.

A graphlT Kft. (a tovdbiakban: Adatkezel8) tevékenysége soran fokozottan iigyel az On személyes
adatainak védelmére, a kdtelez6 rendelkezések betartasara, a biztonsagos és tisztességes adatkezelésre.

Adatkezel6 — adatfeldolgozé:

A honlap(ok) tulajdonosa és adatkezeldje, valamint az azzal kapcsolatos mindenneml jog jogosultja:

Név: graphlT Kft.
székhelye: 1027 Budapest, Medve u. 17.
cégjegyzékszam: Cg. 01-09-661512

00 36 1 436-9606
ugyfelszolgalat@graphit. .hu

telefonszama:
email cime:

A graphlT Kft. Kft. a weboldalain taladlhatd szolgaltatasaival Osszefliggésben kezelt személyes adatok
tekintetében /adatfeldolgozot vesz igénybe.

Adatfeldolgozok:

Név: Progen Mérnoki Fejlesztd és Szolgaltatd Kft.
Székhely: 1118 Budapest, Homonna u. 8/a.
Cégjegyzék szam: 01-09-169361

Adatfeldolgozo6i feladat:

Adatfeldolgozok:

integralt vallalatiranyitasi rendszer

Név: Oander Media Szolgaltato és Tanacsado Kft.
Székhely: 1065 Budapest, Podmaniczky u. 18. 1. em. 7.
Cégjegyzék szam: 01-09-899111

Adatfeldolgozoi feladat:

Adatfeldolgozok:

weboldal fejlesztése és miikddtetése

Név: Microsoft Ireland Operations Ltd.
Székhely: D18 P521 frorszag, One Microsoft Place,

South County Business Park Leopardstown Dublin 18.
Adoszam : 1E8256796U

Adatfeldolgozoi feladat :

operacios rendszer lizemeltetés

! Hatalyba 1épés napja : 2018. majus 25.



Adatfeldolgozok :

Név: Siemens Industry Software GmbH.
Székhely: 4020 Linz, Wolfgang-Pauli-Strafie 2. Austria
Cégjegyzék szam: FN214676a

Adatfeldolgozo6i feladat: licensz értékesités

Adatfeldolgoz6 :

Név: Zift Solutions, Inc.

Székhely: 30 Montgomery St, Suite 1210, Durham, NC 27703 USA
Adatfeldolgozoi feladat : hirlevél kikiildés

Adatfeldolgozok:

Név: MediaCenter Hungary Kft.

Székhely: 6000 Kecskemét, Sosztakovics u. 3. 11/6
Cégjegyzeék szam: 03-09-114492

Adatfeldolgozo6i feladat: hirlevél kikiildés

Adatfeldolgozok:

Neév: Asprova AG

Székhely: D-35578 Charlotte-Bamberg-Str. 4.
VAT szam: DE 257 413 700

Adatfeldolgozo6i feladat: rendelés kezelés

Adatfeldolgozé:

Név: Sigmanet Kft.

Székhely: 1132 Budapest, Victor Hugo u. 18-22.
Cégjegyzék szam: IE8256796U

Adatfeldolgozoi feladat: weboldal technikai feltételeinek biztositasa

Adatfeldolgozok:

Név: Automattic Inc, (WordPress.com)
Székhel : 132 Hawthorne Street, San Francisco, CA 94107, USA
Adatfeldolgozoi feladat: weboldal technikai feltételeinek biztositasa

Adatfeldolgozok:

Neév: Google Inc.

Székhely: 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View,
Cégjegyzeék szam: CA 940043

Adatfeldolgozoi feladat: webanalitikai szolgaltato

Adatfeldolgozok:

Név: DROPBOX International Unlimited Company
Székhely: One Park Place, Floor 6 Hatch Street Upper Dublin 2.
VAT ID: IE 9852817]

Adatfeldolgozoi feladat: online tarhely biztositasa, cloud szolgaltatas

Adatfeldolgozok:

Neév: Geometria Kft.

Székhely: 1027 Budapest, Medve u. 17.
Cégjegyz€ék szam: 01-09-074241
Adatfeldolgozo6i feladat: szamlazas, konyvelés

On kifejezetten hozzdjarul ahhoz, hogy a graphIT Kft. személyes adatait harmadik orszagban adatfeldolgozast folytato
adatfeldolgoz6 részére tovabbitsa. A személyes adatok megfeleld szintli védelme biztositott, mivel az Eur6épai Unio



kotelezd jogi aktusa azt megallapitja megfelel6ségi hatarozata alapjan® Az On személyes adatainak védelmi szintje az
EU-ban biztositott védelmi szinttel megegyez6, a harmadik orszag megfelel6 védelmi szintet biztosit.

Az adatkezelés jogalapja:
Az informacids onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szold 2011. évi CXII. torvény 5 § (1)

bekezdése szerinti az On 6nkéntes hozzajarulasa és adatkezel8i jogos érdek.

Adatkezelés idétartama

A szolgaltatassal dsszefiiggésben keletkezett személyes adatok kezelésének idStartama altaldban az Onnel
fennall6 jogviszony fennallisanak idejéig terjed, mely idészak végeztével az Onre vonatkozo és az On altal
megadott adatok torlésre, illetve statisztikai céli felhasznalas céljabdl anonimizalasra keriilnek:

- a regisztracio keretében megadott személyes adatok kezelése a regisztracioval kezdddik és a
hozzajarulas visszavonasaig tart. Ez a regisztracio egyidejii torlését jelenti.

- opcionalisan rogzithetd adatok esetén az adatkezelés az adat megadasanak idépontjatdl annak torléséig
(az adatkezelési hozzajarulds visszavonasaig) tart. Az opciondlisan rogzithetd adatok tdrlése nem
eredményezi a regisztracié automatikus torlését.

- anaplozott adatokat a rendszer a keletkezés id6pontjatol szamitott 8 évig tarolja.

- azlInfo tv. 6 § (5) bek. alapjan a torvény altal a graphIT Kft. részére kdtelezden eldirt megorzési, vagy
mas jogi kotelezettségek teljesitése, valamint — ha az a személyes adatok védelméhez fiz6d6 jog
korlatozasaval aranyban all - a graphlT Kft., vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése
érdekében a graphIT Kft. tovabbi kiilon hozzajarulas nélkiil, vagy az On hozzajarulasa visszavonasat
kovetden is kezelheti a személyes adatokat.’

Az adatkezelés célja:

Az altalunk végzett adatkezelések elsddleges célja a szolgaltatas hatékony, biztonsagos és személyre szabott
formaban torténd nytjtasa

A graphlT Kft. weboldalainak megtekintésével, az oldalon torténd regisztracioval, illetve hirlevélre torténd
feliratkozassal On hozzajarult ahhoz, hogy személyes adatai az alabbi célokra felhasznalasra keriiljenek:

- szolgaltatasok igénybevételéhez sziikséges azonositas,

- kapcsolattartas,

- szolgaltatasok technikai mikddtetése,

- tajékoztatds nyujtasa a szolgaltatasokrol, az értékesitett termékekrdl, marketing akciokrdl, a
szolgaltatasokkal kapcsolatos elektronikus hirdetések, hirlevelek kiildése,

- piackutatas, piaci elemzések készitése,

- statisztikak Osszeallitasa.

Amennyiben a fenti céli adatkezelésekkel kapcsolatos tiltakozasat nem jelzi, Ggy tekintjiik, hogy adatai
alabbi modon torténd kezeléséhez hozzajarul:

- postai vagy telefonon torténd tajékoztatd anyag kiildése,
- informacio az adatkezel6tol,
- e-mail cimére, mobiltelefonjara elektronikus iton reklamok és egyéb tajékoztatd informaciok kiildése.

Hirlevélkiildés részletei:
Hirlevélkiildés a MediaCenter Hungary Kft. szervereirdl torténik

2 Info térvény 8. §, GDPR 45. cikk ,,Adattovabbitas megfeleldségi hatarozat alapjan”.
3 Lasd még GDPR 23. cikk



6000 Kecskemét, Sosztakovics u. 3. I1/6.
mediacenter@mediacenter.hu
http://www.mediacenter.hu/doc/adatvedelmi_szabalyzat.pdf

Az On adatait kizarélag szamitastechnikai eszkdzzel végrehajtott adatfeldolgozéassal értékeljiik.

Kezelt személyes adatok kore:
A portalon torténd regisztracié soran a kovetkezd adatok megadasa sziikséges: teljes név, e-mail cim,
telefonszam, érintett altal képviselet gazdasagi tarsasag.

Online szolgaltatasok igénybevételének feltétele - Korlatozasa

- a support.graphlT Kft. .hu oldal szolgaltatasait csak a graphlT Kft. azon iizleti partnerei vehetik
igénybe, akik ilyen iranyu szerzédéssel rendelkeznek,

- azedu.graphlT Kft. .hu szolgaltatasait valamennyi oktatasi intézményben oktat6 és tanuld didk igénybe
veheti, amennyiben rendelkezik a jogszabalyban meghatarozott tanuléi vagy alkalmazotti
jogviszonnyal,

A graphlT Kft. az On elézetes vagy egyidejii értesitése mellett a szolgaltatds/weboldal hasznalatat
korlatozhatja vagy csokkentheti annak mindségi vagy mas jellemz6it, amennyiben Onnek a 30 napot
meghaladé dijtartozasa van.

Adatkezelésre vonatkozo tajékoztatas - cookie - adathordozhatésag:
A graphlT Kft. az On személyes adatait a tisztességes eljaras, az atlathatosag, a célhoz kotottség, az adat
takarékossag, a korlatozott tarolhatosag, az integritds és a bizalmas jelleg els6dlegességével kezeli.

Az On személyes adatait kizarolag az adatkezeld/adatfeldolgozé arra feljogositott munkavallaloi ismerhetik
meg, akik a személyes adatok kezelése soran minden esetben a vonatkozo és mindenkor hatalyos magyar
jogszabalyoknak megfelelden jarnak el.

Az adatkezel6/adatfeldolgozé az On altal a szolgaltatds hasznalata soran 6nkéntesen megadott adatokat egy
egységes adatbazisban kezeli, és az adattakarékossag elvét betartva miikodteti.

A szolgéltatds felhasznaloi szamitogépeinek egyes adatai és IP cimei a honlap latogatottsagi adatok
generalasa, az esetlegesen felmeriil6 hibak és tamadasi kisérletek detektalasa céljabol naplozasra keriilnek.
A felhasznalok IP cimeit az adatkezelé/adatfeldolgozd semmilyen olyan mas adathoz nem koéti, amely
alapjan a felhasznal6 személye azonosithatd lenne.

A graphlT Kft. altal tizemeltetett weboldal webanalitikai mérések céljabol fiiggetlen, kiilsé szerverrol
érkezd és kiilsé szerverre mutatd hivatkozasokat tartalmazhat. A webanalitikai szolgaltatd személyes
adatokat nem, csak a bongészéssel kapcsolatos, az egyes egyének beazonositasara nem alkalmas adatokat
kezel. Ezen szolgaltatasokat az adatkezelonél a Google Inc végzi a Google Analytics szolgéltatas keretében.
A szolgaltatasrol tovabbi informaciok a www.google.com honlapon érhetdek el.

A szolgéltatas egyes részeinek hasznalatakor az adatkezelé/adatfeldolgozo kisméretii, Onnel kozvetleniil
kapcsolatba nem hozhat6 adatokat is tartalmazo adatfajlokat (cookie) telepit a szamitogépére adatfeljegyzés,
az On tovéabbi latogatisainak megkonnyitése, a szolgaltatas hatékonysagénak ndvelése, az On szamara
célzott reklam vagy egyéb célzott tartalom eljuttatasa vagy piackutatas céljabol. On bongészotdl fiiggden,
de jellemzden a Bedllitasok/Adatvédelem meniipontban beéllithatja, hogy a cookie-k kiildését megtiltsa. A
cookiek el nem fogadasakor ugyanakkor egyes oldalak vagy funkciok nem mitkod(het)nek tokéletesen.



A honlapon lIehetdsége van hirlevélre feliratkozni, mely direkt marketing elemekkel rendelkezik és reklamot
tartalmaz. A graphIT Kft. a hirlevél igénybevétele soran az On 4ltal megadott adatokat kezeli.

A hirlevélrdl barmikor indokolas nélkiil, ingyenesen leiratkozhat. Ezt megteheti levélben, e-mailben, vagy
a hirlevelek aljan talalhato6 ,,Leiratkozas” linkre torténd kattintassal. Ebben az esetben az Adatkezeld minden
személyes adatat torli a nyilvantartasbol

On jogosult arra, hogy az adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes adatait tagolt, széles korben
hasznalt, géppel olvashatdé formatumban megkapja, és - amennyiben ez technikailag lehetséges - kérje
azoknak adatkezelok kozotti kozvetlen tovabbitasat, amennyiben az On személyes adatainak kezelése
hozzajarulason vagy szerzddésen alapul ¢és az adatkezelés automatizalt modon torténik
(Adathordozhatdsag).

Adatbiztonsag - adatvédelmi incidens

Az adatkezeld, illetve tevékenységi korében az adatfeldolgozoé gondoskodik az On adatainak biztonsagarol,
megteszi azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat,
amelyek az adatvédelmi szabalyok érvényre juttatasahoz sziikségesek. Az adatot védik kiilondsen a
jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, nyilvanossagra hozas vagy torlés, illetéleg a sériilés vagy
megsemmisiilés ellen.

A szolgaltatds hasznalatival On és az iizemeltetd hirkdzlési eszkdz witjan 1étesit kapcsolatot, az informécio
szolgaltatasa nyilt halozaton (internet) torténik. Ez az iizemeltetd részérdl fokozott ellendrzési és biztonsagi
kovetelmények betartdsat teszi sziikségessé. Ennek megfeleléen torekszik arra, hogy szolgéltatasa
technikailag is biztonsagosnak mindsiiljon és ennek érdekében az iparadgi standardoknak megfeleld
biztonsagi intézkedéseket foganatositja (pl. tlizfalak, titkositasi protokollok hasznalata stb.).

A graphlT Kft. fontos feladata az adatvédelmi incidensek megfeleld sulya kezelése. A graphlT Kft. a
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisiilése, elvesztése, megvaltoztatasa, jogosulatlan
kozlése vagy az azokhoz torténd jogosulatlan hozzaférés esetén haladéktalanul, de legkésébb 72 dran beliil
jelenti az adatvédelmi hatosagnak, kivéve, ha az incidens valosziniisithetden nem jar kockazattal.

Egvéb adatkezelések
Tajékoztatjuk Ont, hogy a birdsag, az ligyészség és a nyomozo hatdsag tdjékoztatas adasa, adatok kozlése,
atadasa, illetéleg iratok rendelkezésre bocsatasa végett megkeresheti az adatkezel6t.

Modositas

A graphIT Kft. fenntartja a jogot, hogy az On elézetes értesitése mellett az Adatvédelmi Tajékoztatot
egyoldalian modositsa, mely értesitésre a weboldal feliiletén keriil sor. A modositas hatalyba 1épését
kovetden On a szolgaltatds hasznélataval rdutalé magatartissal elfogadja a modositott Adatkezelési
Tajékoztatoban foglaltakat.

Rendeltetésszerii hasznalat
On nem jogosult a honlapot a fenti emlitett funkciokon kiviil mésra hasznalni. A jogellenes vagy
jogosulatlan tevékenységek magukba foglaljak példaul - de nem kizardlagosan - az alabbiakat:

- ahonlap barmely részének modositasa vagy visszafejtése;

- barmely automatikus alkalmazas, keresorobot, oldal keres6 vagy visszafejtd, illetve barmely mas olyan
alkalmazas hasznalata, amellyel a honlap vagy annak barmely része médosithatod;

- ahonlap barmely részének ujraformazasa vagy szerkesztése;

- felhasznaloi jelszo automatikus modszerekkel vagy csalard, illetve tisztességtelen fondorlattal torténd
létesitése, modositasa,



- hozzaférés a nem az On szamara szant adatokhoz vagy bejelentkezés egy olyan szerverre vagy
azonositora, amelyre On nem jogosult;

- tilos megkisérelni a rendszer vagy a haldzat sebezhetéségének vizsgalatat, kémlelését vagy tesztelését,
vagy megfeleld felhatalmazas nélkiil megsérteni a rendszer biztonsagat vagy jogosultsag-ellendrzd
intézkedéseit.

Felelésséget kizaro nyilatkozat

A graphlIT Kft. felhivja a figyelmet arra, hogy a szolgaltatas igénybevételét masnak nem engedheti at, On
nem jogosult arra, hogy az egyedi szerz6dés megkdtésével az Ont megilleté jogokat harmadik személyre
ruhazza.

On teljes korti feleléséggel tartozik minden olyan szolgaltatas hasznalatdért, amelynek soran a hozzaférés a
sajat jelszavan keresztiil torténik.

A weboldalakon megjelend valamennyi informdacio, adat, meghatarozas vagy leiras kizarélag az On
tajékoztatasaul szolgal. A graphlT Kft. Kft. weboldalain megjelend informaciok és adatok felhasznalasa
kizarolag az On sajat kockazatdra és felelésségére torténhet. A graphIT Kft. rendszeresen gondoskodik a
honlapon megjelené adatok és informaciok frissitésérol, azonban azok teljessége, helyessége, illetve
pontossaga tekintetében nem vallal feleldsséget. A graphlT Kft. nem felel a weboldalaihoz kapcsolédoan
harmadik személyek altal kozzétett adatokért, informaciokért.

A graphlT Kft. nem tartozik felelésséggel azokért a karokért, amelyek a weboldal hasznalataval
kapcsolatban, azok hasznalatabol, rendeltetésellenes hasznélatabol vagy hasznalatra képtelen allapotabol
szarmazhatnak, a weboldal nem megfelel6 miikodésébol, meghibasodasabol, iizemzavarbdl, az informacid
tovabbitas esetleges késedelmébol, szamitdgépes virus altal vagy mas rosszindulata kodbol, az adatatviteli
ut hibajabdl, az adatok barki altal torténd illetéktelen megvaltoztatasabol vagy mas, a felsoroltakhoz hasonlo
okbdl keletkezhetnek.

A graphlT Kft. kizar minden felelsséget a weboldal megbizhatosagaért, mikodoképességéért vagy
rendelkezésre allasaért. On a weboldalt kizarolag sajat felelésségére hasznalja, a graphIT Kft. nem felel
olyan karért, amely a helytelen vagy hibas hasznalat kovetkezménye, illetve az oldal hasznalatabol
esetlegesen ered6 vagyoni, nem vagyoni karokért, kovetkezménykarokért és elmaradt haszonért.

A graphlT Kft. a weboldalon harmadik személyek internetes oldalaira mutatd linkeket helyez(het) el,
azonban a harmadik személyek altal elhelyezett tartalmakért és internetes oldalakért semmiféle feleldsséget
nem vallal, és nem felel ezen oldalak hasznalatabol ered6 karért. A nevezett oldalakra és azok hasznalatara
harmadik személyek szolgaltatdinak a felhasznalasi feltételei vonatkoznak.

A graphlIT Kft. felhivja a figyelmet arra, hogy a szolgaltatas igénybevetelét masnak nem engedheti 4t, nem
jogosult arra, hogy az egyedi szerz6dés megkotésével az Ont megilletd jogokat harmadik személyre ruhdzza.

On koételes minden elvarhatot megtenni személyes adatainak, kiilondsen a graphIT Kft. altal nyujtott
szolgaltatasok igénybevételéhez sziikkséges egyszeri jelszo védelmének az érdekében. Felel6sséggel tartozik
minden olyan eseményért, tevékenységért, mely bejelentkezési jelszavanak felhasznalasaval valosult meg.

A graphlT Kft. a neki megadott személyes adatokat nem ellendrzi, azok valodisagaért nem felel. A
megadott adatok megfelelésségéért kizardlag az azt megadé személy felel. On az e-mail cimének
megadasakor egyben felel6sséget vallal azért, hogy a megadott e-mail cimrél kizarolag On veszi igénybe
szolgéltatast. Ha On a hirlevélre torténd feliratkozéas vagy a regisztracié soran harmadik fél adatait adta meg,



vagy a weblap hasznélata soran barmilyen médon kart okozott, a graphIT Kft. jogosult Onnel szembeni
kartérités érvényesitésére.

A graphlT Kft. nem vallal felel6sséget a bejelentett problémak sikeres kezelésével, vagy megoldasaval
kapcsolatosan. Tevékenysége kizardlag arra korlatozddik, hogy kisérletet tesz arra, hogy a bejelentéseket
az arra illetékes szervezet vagy hivatal tudomdasira hozza, illetve amennyiben egy bejelentéssel
kapcsolatban visszajelzés érkezik az érintett szervtol, akkor azt nyilvanossagra hozza.

Kartalanitas, kartérités

On kartéritési feleldsséggel tartozik a graphIT Kft. -nak a weboldal nem megfeleld hasznélatabol eredd,
vagy jelen Adatkezelési Tajékoztatoban megjelolt feltételek megsértésébol eredd, barmely természetii karért
(tényleges és kovetkezményes kar).

Szerzoi jogvédelem, szellemi tulajdonjogok
A weboldal arculata, tartalmanak 0sszevalogatasa, elrendezése, szerkesztése, valamint maga a tartalom

egyéni, eredeti jellege kovetkeztében szerzoi jogvédelem ala esik, nemzetkdzi megegyezések védik, az a
graphlT Kft. tulajdonat képezi, a szerzdi jog jogosultja a graphlT Kft. A honlap tartalmanak
felhasznalasara, hasznositasara, illetve atruhazasara kizarolag a graphlT Kft. jogosult.

A graphlT Kft. elézetes irasbeli engedélye nélkiil tilos a Tartalom egészét vagy részeit barmilyen formaban
sokszorositani, masolni, Gjrakozolni, terjeszteni, kivéve, ha a graphlT Kft. egyértelmiien és kifejezetten ugy
nyilatkozik, hogy az ilyen felhasznalasok barmelyikét megengedi. Ugyszintén tilos a Tartalombol eredd
vagy azon alapuld barmilyen anyag vagy mi készitése, atdolgozasa, ideértve kiilondsen a betiitipusok,
ikonok, gombok, linkek, hattérképek, képerny6veédok, szoveg, kép, grafika, logo, képeslapok, foto, hang-
¢s vided anyagok készitését, engedély nélkiili hozzaférhetévé tételét, terjesztését, forgalmazasat és
arusitasat.

Tilos a tartalom egészét vagy barmely elemét modositani, atalakitani, vagy reprodukalni, a sajat személyes
hasznalattol eltérd célbdl letdlteni, tarolni, kinyomtatni, mas honlap vagy barmely alkotés létrehozasahoz
barmely modon vagy formaban felhasznalni, barmely céllal bemutatni, kiallitani vagy terjeszteni,
kereskedelmi célra, lizleti vagy nem iizletszerii célra barmely médon és formaban felhasznalni, hasznositani,
atruhazni vagy egyébként rendelkezni vele.

A graphlT Kft. a honlap vonatkozasaban — a sajat személyes célra torténd letdltés, tarolds és kinyomtatas
kivételével - minden jogot fenntart. Tiszteletben kell tartania a Tartalomhoz kapcsolodd Gsszes szerzoi és
mas jogot, a szerz6i jog megsértésének polgari jogi (a szerzoi jogrol szo16 1999. évi LXXVI. torvény XIII.
fejezet) és biintetdjogi (Btk. XXXVIL fejezet) kovetkezményei lehetnek.

Jogorvoslati lehetéségek
Amennyiben az On tiltakozasa ellenére személyes adatai kezelésével kapcsolatban jogsérelem éri, tigy az

alabbi jogorvoslati lehetéségekkel élhet:

- tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak helyesbitését.

- kérelmére tajékoztatast adunk az altalunk kezelt, illetleg az altalunk megbizott feldolgozo altal
feldolgozott adatairdl, az adatkezelés céljarol, jogalapjardl, idétartamarol, az adatfeldolgozo nevérdl,
cimérdl (székhelyérdl) és az adatkezeléssel dsszefliggd tevékenységérdl, tovabba arrdl, hogy kik és
milyen célbdl kapjak vagy kaptak meg az adatokat. A kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb id6
alatt, legfeljebb azonban 30 napon beliil irasban, kozértheté formaban adjuk meg a tajékoztatast.



- az On személyes adatat toroljiik, ha kezelése jogellenes, ha On azt kéri, ha az adatkezelés célja
megsziint, vagy az adatok tarolasanak tdrvényben meghatarozott hatarideje lejart, azt a birdsag vagy az
adatvédelmi biztos elrendelte.

- a helyesbitésrél és a torlésrél Ont, tovdbba mindazokat értesitjiik, akiknek kordbban az adatot
adatkezelés céljara tovabbitottuk. Az értesités melldzhetd, ha ez az adatkezelés céljara valo tekintettel
az érintett jogos érdekét nem sérti.

- On tiltakozhat személyes adatdnak kezelése ellen, ha

- aszemélyes adatok kezelése (tovabbitasa) kizarolag az adatkezeld vagy az adatatvevd joganak vagy
jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha az adatkezelést torvény rendelte el;

- aszemélyes adat felhasznalasa vagy tovabbitasa kdzvetlen lizletszerzés, kozvélemény-kutatas vagy
tudomanyos kutatas céljara torténik;

- atiltakozas joganak gyakorlasat egyébként torvény lehetdvé teszi.

A graphlT Kft., mint Adatkezeld — az adatkezelés egyidejii felfiiggesztésével — a tiltakozast a kérelem
benyujtasatol szamitott legrovidebb iddn beliil, de legfeljebb 15 nap alatt megvizsgalja, és annak
eredményérél Ont irdsban tdjékoztatja. Amennyiben a tiltakozas indokolt, az adatkezelést — beleértve a
tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is — meg fogjuk sziinteti, és az adatokat zaroljuk, valamint a
tiltakozasrol, illetdleg az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesitjiik mindazokat, akik részére a
tiltakozassal érintett személyes adatot korabban tovabbitottuk, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog
érvényesitése érdekében.

Amennyiben On a meghozott dontésével nem ért egyet, az ellen — annak kozlésétél szamitott 30 napon beliil
— birésaghoz fordulhat.

Felhivjuk a figyelmét, hogy az On adatat nem tordlhetjiik, ha az adatkezelést torvény rendelte el. Az adat
azonban nem tovabbithaté az adatatvevd részére, ha az adatkezeld egyetértett a tiltakozassal, illetdleg a
birdsag a tiltakozas jogossagat megallapitotta.

On a jogainak megsértése esetén az adatkezeld ellen birosdghoz fordulhat. Valasztasa szerint a lakohelye
vagy tartozkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is megindithatja a birdsagi eljarast. A birdsag az tigyben
soron kiviil jar el.

A fentieken kiviil a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal bejelentéssel vizsgalatot
kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy személyes adatainak kezelésével kapcsolatban jogsérelem
kovetkezett be, vagy annak kozvetlen veszélye fennall:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag
http://naih.hu

Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Telefonszam: +36 (1) 391-1400

Az adatkezelésre vonatkozd hatilyos jogszabalyok

- Az informacios onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szol6 2011. évi CXIL. torveny,
- az Europai Parlament és Tanacs (EU) 2016/697 sz. Altalanos Adatvédelmi rendelete (2016. aprilis 27.)
GDPR.

- 2013. évi V. torvény — a Polgari Torvénykonyvrol (Ptk.);
- 1997. évi CLV. torvény — a fogyasztovédelemrdl (Fgytv.);
- 1998. évi XIX. torvény — a biintetdeljarasrol (Be.);



- 2000. évi C. torvény — a szamvitelrdl (Szamv. tv.);

- 2001. évi CVIIL torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az informacios
tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (Eker. tv.);

- 2003. évi C. torvény — az elektronikus hirk6zlésrdl (Eht.);

- 2005. évi CXXXIIL torvény — a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magdnnyomozoi tevékenység
szabalyair6l (SzVMLt.);

- 2008. évi XLVIIL torvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairol
(Grt.),

- 2012. évi CLIX. térvény — a postai szolgaltatasokrol (Postatv.).

- A panaszokrol és kozérdekii bejelentésekrol szold 2013. évi CLXV. torvény (Pktv.),

Definiciok:

Személyes adat: barmely meghatarozott (azonositott vagy azonosithatd) természetes személlyel (érintett)
kapcsolatba hozhato adat, az adatbol levonhato, az érintettre vonatkozo6 kovetkeztetés. A személyes adat az
adatkezelés soran mindaddig megdrzi e mindségét, amig kapcsolata az érintettel helyreallithatd. A személy
kiilénosen akkor tekinthet6 azonosithatonak, ha 6t - kozvetleniil vagy kozvetve - név, azonosito jel, illet6leg
egy vagy tobb, fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi, kulturdlis vagy szocialis azonossagara jellemzd
tényez0 alapjan azonositani lehet.

Kiilonleges adat: a faji eredetre, a nemzeti és etnikai kisebbséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy
partallasra, a vallasos vagy mas vilagnézeti meggy6z6désre, az érdekképviseleti szervezeti tagsagra, az
egészségi allapotra, a koros szenvedélyre, a szexualis életre vonatkozo adat, valamint a biiniigyi személyes
adat.

Hozzdajarulas: az érintett kivansaganak Onkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely megfeleld
tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a rd vonatkoz6 személyes adatok -
teljes korl vagy egyes miiveletekre kiterjedd kezeléséhez.

Tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogéasolja, és az adatkezelés
megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri.

Tilalmi lista: azon érintettek név- és lakcimadatainak a nyilvantartasa, akik nem jarultak hozza, hogy
személyes adataikat e torvényben meghatarozott kdzvetlen tizletszerzési célok valamelyikére felhasznaljak,
vagy megtiltottdk azok e célbdl torténd tovabbi kezelését.

Adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki
vagy amely az adatok kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt)
vonatkozé dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az altala megbizott adatfeldolgozoval végrehajtatja.
Adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fiiggetleniil az adatokon végzett barmely miivelet vagy a muiveletek
Osszessége, igy példaul gyijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa, megvaltoztatasa,
felhasznalasa, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala, 6sszehangolasa vagy 6sszekapcsolasa, zarolasa, torlése
¢és megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa. Adatkezelésnek szamit
a fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzok
(plL ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése is.
Adattovabbitas: ha az adatot meghatarozott harmadik személy szamara hozzaférhetdvé teszik.
Nyilvanossdgra hozatal: ha az adatot barki szamara hozzaférhet6vé teszik.

Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan
kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

Adathordozhatosdg: hozzéjarulas személyes adatok masik adatkezeld szamara torténd tovabbitasahoz,
Adatzarolas: az adatok tovabbitasanak, megismerésének, nyilvanossagra hozataldnak, atalakitasanak,
megvaltoztatasanak, megsemmisitésének, torlésének, Osszekapcsolasanak vagy Osszehangolasidnak és
felhasznalasanak véglegesen vagy meghatarozott idére torténd lehetetlenné tétele.

Adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreallitasuk tobbé nem lehetséges.



Adatmegsemmisités: az adatok vagy az azokat tartalmazé adathordozo teljes fizikai megsemmisitése.
Adatfeldolgozas: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolodo technikai feladatok elvégzése, fliggetleniil a
miveletek végrehajtdsdhoz alkalmazott modszertdl és eszkodztdl, valamint az alkalmazas helyétol.
Adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet,
aki vagy amely az adatkezeld megbizasabol személyes adatok feldolgozasat végzi.

Adattovabbitds: az adat meghatarozott harmadik személy szdmadra torténd hozzaférhetéve tétele.
Harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, amely vagy aki nem azonos az érintettel, az adatkezelével vagy az adatfeldolgozoval.
Harmadik orszag: minden olyan orszag, amely nem tagja az Europai Gazdasagi Térségnek.

Budapest, 2018. majus 22.

graphlT Kft.
Adatkezeld
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